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1. Miten EU:n tekoalyasetuksen uudet lapinakyvyysvaatimukset
muuttavat markkinointia?

1.1. Saantelyn taustaa

Generatiivinen tekoaly on muuttanut markkinointia nopeammin kuin mikaan aiempi
teknologia. Sen avulla tuotetaan kuvia, videoita, teksteja, aanta, musiikkia ja kokonaisia
markkinointikampanjoita. Samalla asiakkaiden odotukset avoimuudesta kasvavat, ja myos
lainsdadanto asettaa uusia velvoitteita tekoalyn kaytolle.

Euroopan unionin tekoalyasetuksen (Al Act) lapinakyvyytta koskevat sdannokset tulivat
voimaan 2. elokuuta 2026. Tavoitteena ei ole rajoittaa tekoalyn kayttoa markkinoinnissa,
vaan lisata lapinakyvyytta, ehkaista harhaanjohtamista ja vahvistaa luottamusta
digitaaliseen sisaltoon.

Markkinoijien on kuitenkin hyva huomata, etta kaikkea tekoalyn kayttda ei tarvitse merkita.
Ratkaisevaa on, onko tekoalylla tuotettu sisaltdo olennainen osa markkinointiviestia ja voiko
tieto sen kaytosta vaikuttaa siihen, miten vastaanottaja ymmartaa tai arvioi viestin. Tata
korostavat Euroopan komission tulkintaohjeet ja Marketing Finlandin kansainvalisen,
mainostajia edustavan kattojarjeston World Federation of Advertisersin (WFA) julkaisema
kansainvalinen ohjeistus.

Tassa oppaassa kaymme kaytannonlaheisesti lapi, mita uudet vaatimukset tarkoittavat
markkinoijille. Kerromme, milloin tekoalyn kaytdsta kannattaa kertoa, milloin merkintaa ei
yleensa tarvita, miten merkinnat voidaan toteuttaa eri kanavissa ja kuinka yritykset voivat
rakentaa omat toimintatapansa uuden saantelyn mukaisiksi.

1.2. Keta uudet velvoitteet koskevat?

EU:n tekoalyasetuksen lapinakyvyysvaatimukset koskevat kaikkia organisaatioita, jotka
hyddyntavat tekoalya kaupallisessa viestinnassa tai markkinoinnissa. Vastuu ei rajoitu
pelkastaan sisallon tuottajaan, vaan ulottuu koko markkinoinnin arvoketjuun.

Velvoitteet koskevat siten mainostajia, mainostoimistoja, viestintatoimistoja,
mediatoimistoja, tuotantoyhtidita, vaikuttajia, sisallontuottajia, verkkokauppoja, b2b-
markkinoijia seka julkisen sektorin markkinointia ja viestintaa.

Lopullinen vastuu markkinoinnin lainmukaisuudesta on yleensa mainostajalla.
Kaytannossa tekoalyn kayttda, merkintdja ja vastuita kannattaa kuitenkin kasitella jo
kampanjan suunnitteluvaiheessa yhdessa toimistojen, tuotantoyhtididen ja muiden
yhteistydkumppaneiden kanssa.



1.3. Milloin tekoalyn kaytosta pitaa kertoa?

Ratkaisevaa tekoalylla tehtyjen sisaltojen merkitsemisessa on, mika merkitys silla on ollut
lopullisen markkinointiviestin syntymisessa ja voiko tieto sen kaytosta vaikuttaa siihen,
miten vastaanottaja ymmartaa viestin tai tekee paatoksia.

Lapinakyvyytta ei yleensa tarvita, jos inminen on luonut markkinointiviestin keskeiset
elementit ja tekoalya on kaytetty vain tyon tukena esimerkiksi ideointiin, oikolukuun,
kaantamiseen tai tekniseen viimeistelyyn.

Lapinakyvyys on yleensa perusteltua, kun generatiivinen tekoaly on tuottanut
markkinointiviestin keskeiset elementit, kuten kuvan, videon, aanen, henkilon tai muun
sisallon, jolla on olennainen merkitys vastaanottajan kokemukseen. Erityiset
lapinakyvyysvaatimukset koskevat myos deepfake- sisaltdja, jotka voivat antaa
vaikutelman todellisesta henkilosta tai tapahtumasta.

Hyva nyrkkisaanto on kysya:

Voisiko vastaanottaja perustellusti olettaa taman olevan aito valokuva, oikean ihmisen
puhetta tai kokonaan ihmisen tuottamaa sisalt6a?

Jos vastaus on kylld, tekoalyn kaytosta kannattaa yleensa kertoa.

1.4. Nain arvioit merkintatarvetta kaytannossa

Lapinakyvyytta kannattaa arvioida erityisesti silloin, kun tekoaly tuottaa markkinointiviestin
keskeiset elementit. Tallaisia tilanteita ovat esimerkiksi:

e mainoksessa esiintyva henkilo on tekoalyn luoma

e tuotekuva, hotellihuone, matkakohde tai ruoka-annos on luotu generatiivisella
tekoalylla

e videon tapahtumat, ymparisto tai kohtaukset on tuotettu tekoalylla

e puhe, aani tai musiikki on tuotettu tekoalylla

e markkinoinnissa kaytetaan Al-avataria tai muuta virtuaalista henkilda

e markkinointiteksti julkaistaan paaosin tekoalyn tuottamana ilman merkittavaa
toimituksellista kasittelya.

Rajatapauksissa sisaltda kannattaa arvioida vastaanottajan nakdkulmasta. Erityisesti
kannattaa pohtia, voisiko sisaltdo antaa virheellisen kasityksen tuotteen, palvelun tai
henkilon aitoudesta tai vaikuttaa vastaanottajan luottamukseen.



Ennen julkaisua kannattaa kysya kolme kysymysta:

e Onko tekoaly tuottanut markkinointiviestin keskeiset elementit?

e \Voisiko vastaanottaja perustellusti pitaa sisaltéa aitona?

o Vaikuttaisiko tieto tekoalyn kaytosta siihen, miten vastaanottaja arvioi
markkinointiviestia tai tekee ostopaatoksen?

Jos vastaus yhteenkin kysymykseen on kylla, tekoalyn kaytdsta kertominen on yleensa
perusteltua.

2. Milloin merkintaa ei tarvita?

Yksi markkinoijien yleisimmista kysymyksista on, pitaako kaikki tekoalyn kaytto ilmoittaa.
Vastaus on ei. Pelkka tekoalyn kaytto tyokaluna ei automaattisesti edellyta merkintaa.
Ratkaisevaa on, kuinka merkittava rooli tekoalylla on ollut lopullisen markkinointisisallon
syntymisessa ja voisiko vastaanottaja pitaa sisaltda kokonaan ihmisen tuottamana tai
todellisena.

Jos tekoaly toimii luovan tyon apuvalineena eika tuota markkinointiviestin keskeisia
elementteja, merkintaa ei yleensa tarvita.

2.1. Tekstin ideointi ja kieliasun parantaminen

Tekoalya voidaan hyodyntaa esimerkiksi otsikoiden ideointiin, tekstipohjan luomiseen,
sisaltdjen parantamiseen, tekstin rakenteen suunnitteluun, kdannoksiin, oikolukuun ja
kieliasun viimeistelyyn.

Jos lopullisen tekstin kirjoittaa, tarkistaa ja hyvaksyy ihminen, erillista tekoalymerkintaa ei
yleensa tarvita.

Esimerkkeja teksteista, jolloin merkintaa ei tarvita:

e Sisallontuottaja pyytaa tekoalytydkalulta kymmenen otsikkoehdotusta ja kirjoittaa
lopullisen kampanjatekstin niiden pohjalta itse.

e Sisallontuottaja promptaa tekoalylle kattavan kuvauksen halutusta tekstisisallosta ja
muokkaa itse lopullisen tekstin.

o Sisallontuottaja pyytaa tekoalytydkalulta ehdotuksia kampanjatekstiksi ja valitsee
niista parhaiten sopivan.



Esimerkkeja teksteista, jolloin merkinta tarvitaan:

e Jarjestelma luo artikkelin algoritmien tai datan pohjalta.

e Sisallontuottaja promptaa tekstin tekoalytydkalulla ja lisda sen muokkaamattomana.

o Tekoalylla tuotetaan sosiaaliseen mediaan sisaltoja tekoalyn avulla ilman
moderointia.

2.2. Al-avusteinen kuvankasittely

Kaikki kuvien tekoalymuokkaus ei tarkoita tekoalylla tuotettua kuvaa. On eri asia muokata
ja tuottaa kuvia tekoalyn avulla. Jos kuvien muokkaaminen ja parantelu tekoalylla ei muuta
oleellisesti kuvan sisaltda, niin se ei vaadi merkintaa. Sen sijaan, jos kuvan sisaltdé muuttuu
oleellisesti, niin merkintdd kannattaa harkita. Erityisen herkkia osa-alueita ovat ihmisten
kuvien kasittely, Al:lla luodut ihmiset seka Al:lla luodut tuotteet.

Merkintaa ei yleensa tarvita esimerkiksi silloin, kun tekoalya kaytetaan:
e kuvan kirkastamiseen
o tarkkuuden parantamiseen
o taustan poistamiseen
e varien korjaamiseen

e pienten hairitsevien elementtien poistamiseen.

WFA kayttaa tallaisesta sisallosta nimitysta Al-enhanced eli tekoalylla paranneltu sisalto.
Talldin tekoaly toimii kuvaajan tai graafisen suunnittelijan tydkaluna eika luo kuvan
keskeista sisaltoa.

Esimerkki: Valokuvasta poistetaan sahkdjohto tai roska Photoshopin Generative Fill -
toiminnolla. Kuvan keskeinen sisaltd ei muutu, joten erillinen merkinta ei yleensa ole
tarpeen.

2.3. Al-avusteinen videotuotanto

Merkintaa ei yleensa tarvita myoskaan silloin, kun tekoalya kaytetaan videon tekniseen
jalkikasittelyyn, kuten kohinan vahentamiseen, tekstitysten luomiseen, varimaarittelyyn tai
aanen puhdistamiseen.



Tilanne muuttuu vasta silloin, kun tekoaly tuottaa videon keskeisia elementteja, kuten
henkilot, ymparistdt, puheen tai tapahtumat.

24. Sisaiset tyoprosessit

Tekoalya voidaan hyodyntaa myos esimerkiksi:
e kokousmuistioiden laatimisessa
o tarjousluonnoksissa
e projektisuunnitelmissa
o tutkimusten analysoinnissa
e Ssisaisessa ideoinnissa
o kampanjaluonnosten toteuttamisessa

Koska sisaltoa ei julkaista ulkoiselle yleisolle, tekoalymerkintaa ei yleensa tarvita.

2.5. Missa raja kaytannossa kulkee?

Marketing Finland ja WFA suosittelevat arvioimaan asiaa kuluttajan nakokulmasta.
Hyva kysymys on:

Voisiko vastaanottaja perustellusti olettaa taman olevan taysin aitoa tai kokonaan
ihmisen tekemaa, ja vaikuttaisiko tieto tekoalyn kaytosta siihen, miten han tulkitsee
markkinointiviestin?

Jos vastaus on kylla, lapinakyvyys ja kuvan merkitseminen on yleensa perusteltua.

Jos tekodly on puolestaan ollut vain markkinoijan tyovaline eika ole luonut
markkinointiviestin keskeisia elementteja, erillista merkintaa ei tarvita.

2.6. Marketing Finlandin suositus

Vaikka tekoalyasetus ei edellytd merkintaa kaikissa tilanteissa, yritysten kannattaa laatia
yhteiset toimintaperiaatteet tekoalyn kayttoon. Yhtenainen Al-politikka helpottaa
paatoksentekoa, vahentaa tulkintaepavarmuutta ja vahvistaa asiakkaiden luottamusta.



Lapinakyvyytta ei kannata nahda pelkastaan saantelyvelvoitteena. Se on myods keino
osoittaa, etta yritys hydédyntaa tekoalya vastuullisesti ja asiakkaidensa luottamusta
kunnioittaen.

3. Nain kerrot tekoalyn kaytosta selkeasti

3.1. Ei ole yhta tapaa kertoa tekoalyn kaytosta

EU:n tekoalyasetus edellyttaa, etta vastaanottajalle kerrotaan tekoalyn kaytosta silloin, kun
lapinakyvyysvaatimukset sita edellyttavat. Asetus ei kuitenkaan maarittele yhta pakollista
sanamuotoa tai visuaalista toteutustapaa.

Marketing Finland ja WFA suosittelevat, etta yritykset ottavat kayttdédn yhtenaisen
merkintakaytannon, joka on helposti ymmarrettava ja kuvaa mahdollisimman tarkasti
tekoalyn roolia sisallon tuottamisessa. Mita tasmallisempi merkinta on, sita paremmin se
tukee lapinakyvyytta ja kuluttajien luottamusta.

3.2. Kerro, mita tekoalylla on tehty

WEFA suosittelee kertomaan, mita tekoaly on tehnyt, eika kayttamaan pelkastaan yleisia
ilmaisuja, kuten luotu Al:lla (Created with Al). Tama on myos markkinoijan etu, mutta
saattaa vieda liikaa tilaa silloin, kun tilaa on kaytossa vahan ja talldin lyhyempikin merkita
on parempi kuin ei merkintaa ollenkaan. Esimerkiksi seuraavat merkinnat ovat selkeita:

Esimerkkeja suomeksi
o Kuvalteksti/video on luotu tekoalylla.
o Kuval/teksti/video sisaltaa tekoalylla tuotettuja elementteja.
o Tekoalylla luotu henkild.
o Tekoalylla muokattu kuva/teksti/video.
« Video sisaltaa tekoalylla luotuja kohtauksia.
« Aani on tuotettu tekoalylla.
o Keskustelet tekoalypohjaisen asiakaspalvelijan kanssa.

« Vaikuttaja ei ole ihminen, vaan on luotu tekoalylla.



e Mallin kasvot on luotu tekoalylla.

o Kuvan tuote/annos/ymparistd on luotu tekoalylla.

Esimerkkeja englanniksi
e Al-generated image
e Al-generated character
e Al-modified image
« Al-generated background
o Al-generated voice
« This content contains Al-generated elements.

« You are interacting with an Al assistant.

Merkinnan kannattaa kuvata mahdollisimman tarkasti, mika osa sisallosta on tekoalyn
tuottamaa. Pelkka #Al, #GenAl tai #Algenerated ei useimmiten ole riittdvan selkea
merkinta. Hashtag voi tdydentad muuta merkintaa, mutta sen lisaksi kannattaa kayttaa
ymmarrettavaa tekstia.

Esimerkiksi:

[Kuva on luotu tekoalylla. #Al] on huomattavasti selkedmpi kuin pelkka [#Al].

3.3. Kerro vastaanottajalle heti, kun han kohtaa sisallon

Seka EU:n tekoalyasetus etta WFA korostavat, etta merkinnan tulee olla helposti
havaittava ja ymmarrettava. Vastaanottajan ei pitaisi joutua etsimaan tietoa kayttdehdoista
tai erillisistd dokumenteista.

Hyvia kaytantoja ovat esimerkiksi:
« sosiaalisessa mediassa merkinta julkaisun alussa tai kuvatekstissa
o verkkosivuilla kuvan, videon tai muun sisallon valittdmassa laheisyydessa
« videoissa videon alussa tai kuvauksessa

e podcasteissa ja muissa aanisisalldissa heti alussa
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e chatboteissa ensimmaisessa viestissa ennen keskustelun jatkumista

Useat sosiaalisen median alustat ovat ottaneet kayttoon omia Al-merkintojaan tai
mahdollisuuden ilmoittaa, etta sisalté on tuotettu tai muokattu tekoalyn avulla.

Esimerkiksi Meta, YouTube ja TikTok voivat edellyttaa tai suositella tekoalymerkintdja
tietyissa tilanteissa.

Alustan tarjoama Al-merkinta ei kuitenkaan yksin ratkaise kaikkia lapinakyvyysvelvoitteita.
Yrityksen ja vaikuttajan tulee varmistaa, etta markkinointi tayttaa myos EU:n
tekoalyasetuksen ja muun soveltuvan lainsaadannon vaatimukset.

3.4. Kayta samaa merkintatapaa systemaattisesti

Marketing Finland ja WFA suosittelee, etta yritykset kayttavat johdonmukaista
merkintakaytantdoa kaikessa markkinoinnissaan. Eli saman yrityksen pitaisi kayttaa samaa
tapaa Al-sisaltdjen merkinnassa. Tama edellyttaa yrityksessa Al-kaytantoja, ihnmisten
kouluttamista ja kayton seurantaa.

Yhtenainen kaytanto:
e helpottaa sisaisia prosesseja
e vahentaa tulkintaeroja
« vahvistaa asiakkaiden luottamusta
o tekee markkinoinnista tunnistettavaa ja lapinakyvaa.

Yrityksen ei tarvitse kayttaa samaa sanamuotoa kaikissa tilanteissa, mutta merkintojen
tulisi noudattaa samaa logiikkaa.

3.5. Kun vain osa sisallosta on tekoalyn tuottamaa

Markkinointisisalldissa yhdistetaan yha useammin aitoa valokuvausta ja generatiivista
tekoalya. Talldin koko sisaltéa ei tarvitse merkita tekoalyn tuottamaksi.

Parempi vaihtoehto on kertoa tasmallisesti, mika osa on tekoalyn tekemaa.
Esimerkiksi:
o Kuva sisaltaa tekoalylla tuotettuja elementteja.

o Tekoalylla luotu tausta.
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o Tekoalylla luotu henkilo.
o Video sisaltaa tekoalylla tuotettuja kohtauksia.
o Osa musiikista on tuotettu tekoalylla.

WFA:n mukaan juuri tallainen tasmallisyys auttaa kuluttajaa ymmartamaan paremmin,
mika on todellista ja mika tekoalyn tuottamaa.

3.6. EU on julkaissut viralliset Al-merkinnat

Euroopan komissio on julkaissut osana Al Actin toimeenpanoa viralliset EU:n Al-merkinnat
(EU Icons for Labelling Al-generated Content). Merkinnat on tarkoitettu helpottamaan
tekoalylla tuotetun tai merkittavasti muokatun sisallon tunnistamista ja
yhdenmukaistamaan merkintakaytantoja koko Euroopan unionissa.

EU:n ikonien kayttd on vapaaehtoista, mutta ne tarjoavat yrityksille yhtenaisen ja helposti
tunnistettavan tavan kertoa tekoalyn kaytosta. Sen sijaan Al Actin lapinakyvyysvelvoitteet
ovat tietyissa tilanteissa lakisaateisia riippumatta siita, kaytetaanko juuri EU:n virallisia
tunnuksia vai muuta selkeaa merkintatapaa.

Marketing Finland suosittelee, etta markkinoijat hyodyntavat mahdollisuuksien mukaan
EU:n virallisia Al-merkintdja tai niiden periaatteita. Yhtenainen merkintatapa helpottaa

tunnistamista kuluttajille, lisaa markkinointiviestinnan lapinakyvyytta ja tukee yhteisten
eurooppalaisten kaytantojen muodostumista.

0 Al GENERATED Al MODIFIED

A LUOTU A MUOKATTU
TEKOALYLLA TEKOALYLLA
TEKOALY Sisalto on kokonaan tai Sisaltéa on merkittavasti
paaosin tekoalyn tuottama. muokattu tekoalyn avulla.

Kuva: EU:n ikonien kéytté on vapaaehtoista, mutta ne tarjoavat yrityksille yhtenéisen ja
helposti tunnistettavan tavan kertoa tekoélyn kéaytostéa.
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EU:n viralliset Al-merkinnat ja niiden kayttoohjeet voi ladata taalta:

EU Icons for Labelling Al-generated Content

Lisaksi Euroopan komission julkaisema Code of Practice on Transparency of Al-Generated
Content sisaltaa kaytannon ohjeita merkintdjen kayttamisesta eri tilanteissa:

Code of Practice on Transparency of Al-Generated Content

3.7.  Nakyvat ja nakymattomat tunnisteet taydentavat toisiaan

Tekoalylla tuotetun sisalldén merkitsemisessa voidaan hyddyntaa kahta erilaista
tunnistetyyppia: nakyvia tunnisteita ja nakymattomia teknisia tunnisteita. Ne
palvelevat eri tarkoituksia ja parhaimmillaan niita kaytetaan rinnakkain.

Nakyva tunniste on kayttajalle heti havaittava merkinta, joka sijoitetaan esimerkiksi
kuvan, videon tai muun markkinointimateriaalin yhteyteen. Sen tarkoituksena on kertoa
vastaanottajalle avoimesti, etta sisaltd on tuotettu tai sitéd on merkittdvasti muokattu
generatiivisen tekoalyn avulla.

Esimerkkeja nakyvista merkinnoista:
e Kuva on luotu tekoalylla.
o Kuva sisaltaa tekoalylla tuotettuja elementteja.
o Al-generated image
o Al-generated character
« Al-modified image

Markkinointimateriaaleissa nakyva merkinta voidaan toteuttaa esimerkiksi pienena
tunnisteena kuvan kulmassa tai kuvatekstin yhteydessa.

Nakymaton tekninen tunniste ei nay vastaanottajalle, vaan tallentuu kuvan tai videon
metatietoihin. Tallaisia ratkaisuja ovat esimerkiksi Content Credentials (C2PA) ja Google
SynthlD, joiden avulla voidaan todentaa sisallon alkuperaa, tekoalyn kayttoa ja mahdollisia
myOhempia muutoksia. Useat suuret alustat, kuten LinkedIn, Meta ja TikTok, hyodyntavat
tai tukevat jo tallaisia teknisia tunnisteita osana omia Al-merkintakaytantojaan.

Marketing Finlandin suositus
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Marketing Finland suosittelee kayttamaan aina nakyvaa merkintaa silloin, kun
lapinakyvyys on perusteltua tai saantely sita edellyttaa. Lisaksi yritysten kannattaa
hyddyntaa mahdollisuuksien mukaan myos teknisia tunnisteita, kuten Content Credentials
-metatietoja, silla ne tukevat sisallon alkuperan todentamista ja ovat muodostumassa
kansainvaliseksi kaytannoksi tekoalylla tuotetun sisallon tunnistamisessa.

4. Kaytannon esimerkkeja markkinoijille

41. Sosiaalinen media

Useat sosiaalisen median alustat ovat ottaneet kayttoon omia tekoalymerkint6jaan jo
ennen EU:n tekoalyasetuksen lapinakyvyysvaatimusten voimaantuloa. Merkintatavat
vaihtelevat, mutta niiden yhteinen tavoite on auttaa kayttajia tunnistamaan tekoalylla
tuotettu tai merkittavasti muokattu sisalto.

4.1.1. Meta (Facebook, Instagram ja Threads)

Meta merkitsee omilla Al-tyokaluillaan luodut kuvat tekstilla "Imagined with Al". Lisaksi
Meta tunnistaa yha useammin myos muiden tyokalujen tuottamia kuvia ja videoita niiden
sisaltamien metatietojen (Content Credentials) perusteella. Talldin sisalté voidaan merkita
esimerkiksi "Al Info" tai vastaavalla tekoalymerkinnalla.

Instagram

Ravintola julkaisee kuvan paivan annoksesta, joka on luotu kokonaan generatiivisella
tekoalylla.

— Lapinakyvyys on yleensa perusteltua.
Esimerkiksi:

Kuva on luotu tekoélylla.

Facebook
Yritys julkaisee kampanjan, jossa esiintyva henkilo on kokonaan tekoalyn luoma.

— Lapinakyvyys on yleensa perusteltua.
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Esimerkiksi:

Henkilé on luotu tekoélylla.

4.1.2. LinkedIn

Toimitusjohtaja kirjoittaa asiantuntija-artikkelin. ChatGPT:ta kaytetaan otsikoiden ideointiin
ja tekstin viimeistelyyn.

— Merkintaa ei yleensa tarvita.

Tekoaly toimii kirjoittajan tyokaluna eika tuota artikkelin keskeista sisaltoa.

LinkedIn tukee lisdksi Content Credentials -teknologiaa. Jos kuva sisaltaa Content
Credentials -metatiedot, palvelu voi nayttaa kuvan yhteydessa CR (Content
Credentials) -symbolin, josta kayttaja voi tarkastella esimerkiksi sitd, onko kuva luotu tai
muokattu tekoalylla.

4.1.3. TikTok

Mainosvideo yhdistaa aitoa videokuvaa ja tekoalylla tuotettuja kohtauksia.
— Lapinakyvyys on yleensa perusteltua.

Esimerkiksi:

Video siséltaa tekodélylla tuotettuja elementtejé.

TikTok kayttaa lisdksi omaa Al-generated-merkintaa seka tunnistaa Content Credentials -
metatietoja sisaltavaa materiaalia. Alusta voi lisata merkinnan myos automaattisesti, jos
sisaltd on tuotettu yhteensopivilla Al-tyokaluilla.

4.1.4. YouTube

Tuotevideo on kuvattu oikeasti, mutta siihen on lisatty tekoalylla tuotettuja taustoja ja
animaatioita.

— Lapinakyvyytta kannattaa harkita erityisesti silloin, kun tekoalylla tuotetut elementit
muodostavat merkittavan osan videon vaikutelmasta.

Esimerkiksi:

Video siséltaé tekodélylla tuotettuja elementteja.
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YouTube edellyttaa sisallontuottajia ilmoittamaan realistisesta tekoalylla tuotetusta tai
merkittavasti muokatusta sisallésta. Taman perusteella palvelu voi nayttaa katsojille
nakyvan Al-merkinnan videon yhteydessa.

4.1.5. Snapchat

Snapchat kayttaa omissa generatiivisen tekoalyn ominaisuuksissaan nakyvia Al-
merkintdja ja lisaa tekoalylla tuotettuihin kuviin tai sisaltoihin tunnisteen, joka kertoo niiden
olevan Al:n luomia. Lisaksi Snapchat tukee Content Credentials -teknologian kayttdédnottoa
osana tekoalyn lapinakyvyytta.

4.1.6. Twitch

Twitchilla ei talla hetkella ole omaa yleista nakyvaa Al-merkintajarjestelmaa yksittaisille
kuville tai videoille. Sisallontuottajia kuitenkin kannustetaan kertomaan yleisélle avoimesti,
jos lahetyksissa, grafiikoissa, avatarkuvissa tai muussa sisallossa kaytetaan merkittavasti
generatiivista tekoalya. EU:n tekoalyasetuksen voimaantulon myota myos Twitchissa
julkaistavan kaupallisen sisallon on taytettava asetuksen lapinakyvyysvaatimukset, vaikka
alustan omat merkintakaytannaot viela kehittyvat.

4.1.7. Marketing Finlandin suositus

Alustojen omat Al-merkinnat tukevat lapinakyvyytta, mutta ne eivat yksin riita
varmistamaan saantelyn noudattamista. Markkinoijan kannattaa lisata oma selkea ja
ymmarrettava tekoalymerkinta aina silloin, kun generatiivinen tekoaly muodostaa
markkinointiviestin keskeisen sisallon tai sen kaytdlla voi olla merkitysta vastaanottajan
luottamuksen kannalta.

4.2. Verkkosivut ja verkkokauppa

Hero-kuva

Etusivun paakuva on luotu kokonaan generatiivisella tekoalylla.
— Merkinta on yleensa perusteltu.

Esimerkiksi: Kuva on tuotettu tekoélylla.
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Asiakastarina

Teksti perustuu asiakkaan haastatteluun. Tekoalya on kaytetty ainoastaan kieliasun
viimeistelyyn.

— Merkintaa ei yleensa tarvita.

— Jos asiakastarina on puhtaasti tekoalyn luoma, merkinta tarvitaan

Hakukoneoptimointi ja analytiikka

Tekoalyn kayttdé hakukoneoptimoinnissa, datan analysoinnissa, kohderyhmien
mallintamisessa tai kampanjoiden optimoinnissa ei yleensa kuulu lapinakyvyysvaatimusten
piiriin, koska tekoaly ei tuota yleisolle julkaistavaa sisaltoa.

Verkkokaupan tuotekuvat
Tuotteet tai kayttoymparistot on luotu kokonaan tekoalylla.

— Merkinta on yleensa perusteltu, koska kuvat voivat vaikuttaa kuluttajan kasitykseen
tuotteesta.

Esimerkki: Tuotekuvat on luotu tekoélylla

4.3. Digitaalinen mainonta

Display-mainos
Mainoksen kuva on kokonaan tekoalyn luoma.
— Merkinta on yleensa perusteltu.

Esimerkiksi: Mainoskuva on luotu tekoalylla.

Hakusanamainonta
Mainostekstit on kirjoitettu itse, mutta ideoinnissa on hyddynnetty ChatGPT:ta.

— Merkintaa ei yleensa tarvita.

Printti- ja ulkomainonta
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Mainoksessa esiintyva henkilo tai keskeinen kuva on tekoalyn luoma.
— Merkinta on yleensa perusteltu.

Esimerkki: Mainoskuva/kuvassa esiintyvé henkilé on luotu tekodlyll&.

4.4. Video, aani ja podcastit

Videomainos
Videomainoksessa kaytetaan Al-avataria tai synteettista aanta.
— Merkinta on yleensa perusteltu.

Esimerkki: Mainoksen &éani on luotu Al:lla.

Podcast
Podcast tai osa siita on tuotettu tekoalylla.
— Merkinta on yleensa perusteltu.

Esimerkki: Podcast/osa podcastin siséllésté on tuotettu tekoélyllé.

4.5. Sahkopostimarkkinointi

Uutiskirje on kirjoitettu markkinointitimissa, mutta otsikoiden ideoinnissa on hyodynnetty
tekoalya.

— Merkintaa ei yleensa tarvita.

Jos uutiskirjeen kuvitus on kokonaan tekoalyn tuottama, kuvan yhteydessa kannattaa
kertoa tasta.

Esimerkki: Uutiskirjeen siséllét/kuvat on tuotettu tekoélylla.

4.6. Vaikuttajamarkkinointi

Vaikuttajan tekoalylla luoma sisalto

Vaikuttaja julkaisee kaupallisessa yhteisty0ssa kuvan, jossa tuote tai vaikuttaja on luotu
tekoalylla.
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— Lapinakyvyys on yleensa perusteltua.

Julkaisussa voidaan tarvita seka kaupallisen yhteistyon merkinta etta tieto tekoalyn
kaytosta.

Esimerkki: Kaupallinen yhteistyd/mainos, jonka sisélté on luotu tekoélylla.

Vaikuttaja kayttaa Al:lla luotua aanta.
— Lapinakyvyys on yleensa perusteltua.

Esimerkiksi: Puhe tai 4éni on Al:lla tuotettu.

Vaikuttaja on lisannyt ymparistoon tekoalylla elementteja.
— Lapinakyvyys on yleensa perusteltua.

Esimerkiksi: Kuvaan tai videoon on lisétty tekoélyllé luotuja henkilbitd tai ympéristoja.

Virtuaalivaikuttajien kaytto

Tekoalyvaikuttaja kertoo mainostajan tuotteesta.

— Lapinakyvyys on yleensa perusteltua.

Esimerkiksi: Videolla esiintyy Al-avatar tai virtuaalinen henkild.

Markkinoille on tullut yna enemman kokonaan tekoalylla luotuja vaikuttajia, joilla voi olla
suuri seuraajakunta ja kaupallisia yhteistydkumppaneita.

Jos markkinoinnissa kaytetaan virtuaalista vaikuttajaa, yleisolle tulee kertoa selkeasti, ettei
kyse ole todellisesta henkilosta.

WEFA korostaa erityisesti tilanteita, joissa vastaanottaja voisi perustellusti olettaa henkilon
olevan oikea. Juuri talloin 1apinakyvyys on tarkeinta.

Sopikaa tekodlyn kaytosta jo kampanjan suunnittelussa

Marketing Finland ja WFA suosittelevat, etta mainostajat ja yhteistyokumppanit sopivat
tekoalyn kaytosta jo ennen kampanjan toteuttamista.

Vaikuttajasopimuksissa kannattaa maaritella esimerkiksi:
e missa tilanteissa generatiivista tekoalya voidaan kayttaa

o milloin tekoalyn kaytosta kerrotaan yleisolle
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e kuka vastaa merkintdjen lisaamisesta
« miten tekoalyn kayttdo dokumentoidaan kampanjan aikana.

Selkeat pelisdannoét vahentavat tulkintaeroja ja helpottavat kampanjoiden toteutusta.

4.7. Chatbotit ja Al-avatarit

Yrityksen asiakaspalvelusta vastaa chatbot tai virtuaalinen asiakaspalvelija.
— Kayttajalle tulee kertoa selkeasti, etta han asioi tekoalyn kanssa.

Esimerkiksi: Keskustelet tekoélypohjaisen asiakaspalvelijan kanssa.

4.8. Tekoalylla tuotetut kuvat

Valokuvasta poistetaan elementteja
Valokuvasta poistetaan sahkojohto tai pieni hairitseva elementti.
— Merkintaa ei yleensa tarvita.

Jos samalla luodaan kokonaan uusi henkild, rakennus tai maisema, lapinakyvyys voi olla
perusteltua.

Tekoalylla luotu kuva

Tekoaly luo kokonaan uuden markkinointikuvan.
— Merkinta on yleensa perusteltu.

Esimerkiksi: Kuva on luotu tekoélylla

Jos tekoalya kaytetaan ainoastaan taittoon tai kuvien koon muuttamiseen, merkintaa ei
yleensa tarvita.

4.9. Tekoalylla tuotettu sisaltod

Tekstiluonnoksen toteuttaminen

ChatGPT laatii tekstiluonnoksen, jonka asiantuntija kirjoittaa kdytanndssa kokonaan
uudelleen.
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— Merkintaa ei yleensa tarvita.

Koko tekstin tuottaminen tekoalylla

Jos markkinointiteksti julkaistaan paaosin tekoalyn tuottamana ilman merkittavaa
toimituksellista kasittelya, lapinakyvyytta kannattaa arvioida huolellisesti.

Marketing Finlandin arviointimalli
Ennen sisallon julkaisemista kannattaa arvioida seuraavat kolme kysymysta:
e Onko tekoaly tuottanut markkinointiviestin keskeiset elementit?

« Voisiko vastaanottaja perustellusti pitaa sisaltoa aitona tai kokonaan ihmisen
tekemana?

o Vaikuttaisiko tieto tekoalyn kaytosta siihen, miten vastaanottaja ymmartaa tai arvioi
markkinointiviestin?

Jos vastaus johonkin kysymykseen on kylla, lapinakyvyys on yleensa perusteltua.
Tavoitteena ei ole kertoa jokaisesta kaytetysta tekoalytyOkalusta, vaan lisata avoimuutta
silloin, kun tekoalylla on merkittava vaikutus markkinointiviestiin tai sen uskottavuuteen.
Tama vastaa seka EU:n tekoalyasetuksen ettd WFA:n keskeista periaatetta.

Lisaa esimerkkeja:

Tilanne Marketing Finlandin ja WFA:n suositus
Midjourneylla luotu kampanjakuva v Lapinakyvyys on yleensa perusteltua
Adobe Fireflylla luotu tuotekuva v Lapinakyvyys on yleensa perusteltua
DALL-E:lla luotu verkkosivun paakuva v Lapinakyvyys on yleensa perusteltua

ChatGPT Kkirjoittaa koko blogin, joka

. . - . v Arvioi tapauskohtaisesti
julkaistaan lahes sellaisenaan

ChatGPT oikolukee ihmisen kirjoittaman nn , .
o Merkintaa ei yleensa tarvita

tekstin
ChatGPT ehdottaa otsikoita o Merkintaa ei yleensa tarvita
Gemini auttaa ideoinnissa o Merkintaa ei yleensa tarvita

Vv Jos kuvat ovat Al:n tuottamia,

Copilot luo PowerPoint-esityksen kuvituksen .
lapinakyvyys on yleensa perusteltua
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Tilanne

Photoshop Generative Fill poistaa
sahkojohdon

Photoshop Generative Fill lisda uuden
rakennuksen

Canva Magic Media luo kokonaan uuden
kuvan

Al luo kokonaisen mainosvideon

Al lisda oikeaan videoon uusia kohtauksia

Al luo videolla esiintyvan henkildn
Al kloonaa henkildn aanen

Al tuottaa podcastin juonnon

Al saveltda mainosmusiikin

Al tuottaa aaniefektit

Chatbot vastaa asiakkaalle

Virtuaalinen asiakaspalvelija (Al-avatar)
Al luo verkkokaupan mallikuvat

Al luo sisustuskuvan kalustemainokseen
Al luo ravintola-annoksen kuvan

Al luo matkakohteen kuvan

Al luo henkilostokuvat

Al luo toimitusjohtajan avatar-videon

Al tekee messustandin luonnoksen

Al tekee pakkausluonnoksen sisaiseen
kayttéon

Marketing Finlandin ja WFA:n suositus

o Merkintaa ei yleensa tarvita

v Arvioi tapauskohtaisesti

v Lapinakyvyys on yleensa perusteltua

v Lapinakyvyys on yleensa perusteltua
v Lapinakyvyys on yleensa perusteltua
v Lapinakyvyys on yleensa perusteltua
v Lapinakyvyys on yleensa perusteltua
v Lapinakyvyys on yleensa perusteltua
v Arvioi tapauskohtaisesti

v Arvioi tapauskohtaisesti

v Kerro kayttajalle, ettd han asioi tekoalyn

kanssa

v Lapinakyvyys on yleensa perusteltua
v Lapinakyvyys on yleensa perusteltua
v Lapinakyvyys on yleensa perusteltua
v Lapinakyvyys on yleensa perusteltua
v Lapinakyvyys on yleensa perusteltua
v Lapinakyvyys on yleensa perusteltua
v Lapinakyvyys on yleensa perusteltua

v Arvioi tapauskohtaisesti

o Merkintaa ei yleensa tarvita
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Tilanne

Al tekee lopullisen pakkauskuvan
markkinointiin

Al tekee LinkedIn-julkaisun kuvan

Al tekee Instagram Storyn taustan

Al suurentaa valokuvan resoluutiota

Al poistaa kuvasta kohinaa

Al kaantaa tekstin

Al analysoi kampanjadataa

Al optimoi Google Ads -kampanjaa

Al ehdottaa SEO-hakusanoja

Al tekee sisaisen markkinointisuunnitelman

Al luo deepfake-videon todellisesta
henkilosta

Marketing Finlandin ja WFA:n suositus

v Lapinakyvyys on yleensa perusteltua

v Lapinakyvyys on yleensa perusteltua

v Arvioi tapauskohtaisesti

o Merkintaa ei yleensa tarvita
o Merkintaa ei yleensa tarvita
o Merkintaa ei yleensa tarvita
o Merkintaa ei yleensa tarvita
o Merkintaa ei yleensa tarvita
o Merkintaa ei yleensa tarvita
o Merkintaa ei yleensa tarvita

v Lapinakyvyys on yleensa perusteltua ja
voi olla lakisaateinen velvollisuus

5. Paivita sopimukset vastaamaan tekoalyn kayttda

5.1. Sopimusten uusiminen

Generatiivisen tekoalyn yleistyminen edellyttaa, etta yritykset tarkistavat
sopimuskaytantonsa. Tekoalyn kayttoodn, lapinakyvyysmerkintdihin ja vastuunjakoon
liittyvat velvoitteet kannattaa maaritella jo ennen projektin kaynnistamista.

Sopimuksissa on hyva maaritella ainakin:

e missa tilanteissa generatiivista tekoalya voidaan kayttaa

e kuka vastaa tekoalyn kaytosta kertomisesta ja mahdollisista merkinndista

o miten tekoalyn kayttdo dokumentoidaan

« miten tekijanoikeudet, kayttdoikeudet ja mahdolliset henkilon oikeudet varmistetaan
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e kuka vastaa sisallon tarkastamisesta ja hyvaksymisesta ennen julkaisua.

Selkeat sopimukset vahentavat tulkintaepavarmuutta, tukevat uuden saantelyn
noudattamista ja varmistavat, etta kaikki kampanjan osapuolet toimivat yhteisten
pelisdantdjen mukaisesti.

5.2. Marketing Finlandin suositus

Marketing Finland suosittelee, etta jokainen markkinointia tekeva organisaatio laatii omat
periaatteensa tekoalyn hydodyntamiseen. Periaatteiden tulisi vastata ainakin seuraaviin
kysymyksiin:

o Missa tilanteissa generatiivista tekoalya kaytetaan markkinoinnissa?

o Milloin tekoalyn kaytdsta kerrotaan vastaanottajalle?

o Kuka vastaa tekoalyn kayttda koskevista paatoksista ja mahdollisista merkinndista?
o Miten tekoalyn kaytté dokumentoidaan osana markkinoinnin prosesseja?

o Miten henkildstéa koulutetaan tekoalyn vastuulliseen kayttéon?

Samalla kannattaa ottaa kayttdéon yhtenainen arviointimalli ennen kampanjoiden
julkaisemista. Jokaisen markkinointimateriaalin kohdalla on hyva arvioida ainakin
seuraavat kolme kysymysta:

1. Onko tekoaly tuottanut markkinointiviestin keskeiset elementit?

2. Voisiko vastaanottaja perustellusti olettaa sisallon olevan kokonaan ihmisen
tuottama tai todellinen?

3. Voisiko tieto tekoalyn kaytosta vaikuttaa siihen, miten vastaanottaja arvioi
markkinointiviestia, tuotetta tai yritysta?

Jos vastaus johonkin kysymykseen on mydnteinen, lapinakyvyys on yleensa perusteltua.

Tekoaly tarjoaa markkinoinnille merkittavia mahdollisuuksia lisata tehokkuutta, luovuutta ja
vaikuttavuutta. Samalla avoimuudesta tulee yha tarkeampi osa brandin rakentamista.
World Federation of Advertisers (WFA) korostaa, etta lapinakyvyys ei ole pelkastaan
saantelyn noudattamista, vaan keino vahvistaa kuluttajien luottamusta ja markkinoinnin
uskottavuutta.

Yritykset, jotka yhdistavat generatiivisen tekoalyn vastuulliseen kayttoon, selkeisiin
toimintaperiaatteisiin ja avoimeen viestintaan, eivat ainoastaan tayta uuden saantelyn
vaatimuksia. Ne rakentavat samalla pitkajanteista kilpailuetua maailmassa, jossa
luottamuksesta on tullut yksi markkinoinnin tarkeimmista menestystekijoista.
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